
- 2 -

Diana

Anna

Serena
Silvia

Edoardo

Alessandra

RINALDIN www.rinaldin.it

PREISE
Nettopreise in Euro (ohne MwSt). Die Preise 
werden bis zum 31.07.2012 gültig sein. Wir 
behalten uns allerdings das Recht vor, bei 
großen Kursschwankungen und Erhöhungen 
von Rohstoffpreisen die Preise entsprechend 
anzupassen. Auf unserer Webseite finden Sie 
immer die aktuellen Preise. www.rinaldin.com.

MINDESTAUFTRAGSWERT
Unser Mindestauftragswert beträgt 
€ 200 (Warenwert). 
Für Aufträge unter 200 € werden  
Mindermengenzuschläge berechnet:
unter 200 € - Zuschlag 5 €
unter 100 € - Zuschlag 10 €
Damit sich  die Transportkosten 
nicht stark auswirken, empfehlen wir, 
kleinere Bestellungen zu vermeiden.

DER KATALOG
Dieser Katalog erscheint auch online auf unserer 
Webseite www.rinaldin.com. Der Online-Katalog 
ist aktueller als der gedruckte, da Änderungen in 
realer Zeit durchgeführt werden können.

€ 40 + € 0,25 pro Kg

EINFÜHRUNG

REKLAMATIONEN
D i e  L i e f e r u n g  e r f o l g t 
auf Gefahr des Käufers. 
Eventuelle Reklamationen 
müssen innerhalb von 8 Tagen 
bei uns eingehen. Spätere 
Reklamationen können leider 
nicht berücksichtigt werden. 
Senden Sie auf  keinen 
Fall die Ware ohne unsere 
Aufforderung zurück.
Bei Wareneingang: kontrol-
lieren Sie sofort Zustand 
und Anzahl der Pakete. Bei 
fehlender Ware, beschädigter, 
stark verschmutzter Ver-
p a c k u n g  m a c h e n  S i e 
einen Vermerk auf dem 
Anlieferungsschein. 

LIEFERZEIT
Die Ware ist  meistens am 
Lager, sodass die  Auslieferung 
in der Regel innerhalb von 8 
Arbeitsstunden erfolgen kann.

Deutschland

Österreich

Schweiz

VERSANDKOSTEN: Wir berechnen Verpackung und Fracht in Höhe der 
Selbstkosten.  Für Lieferungen nach Deutschland, Österreich und Schweiz wird 
ein Pauschalbetrag + ein gewichtsabhängiger Betrag laut Tabelle berechnet. 
Bei voluminösen und leichten Waren werden die Transportkosten nach 
Volumen berechnet.

€ 40 + € 0,25 pro Kg

€ 86 + € 0,28 pro Kg

5 gute Gründe,
um uns jeden Tag im Internet zu besuchen: www.rinaldin.com
•	Täglich aktualisierter Online-Katalog mit Neuheiten, Preisänderungen,  	
    Auslaufartikel, Korrekturen usw. 
•	Ausführliche Informationen, Bedienungsanleitungen und technische   	
    Daten über jeden Artikel, im Internet haben wir keine Platzprobleme!
•	Unsere Webseite enthält viele Videos über die Bedienung von Maschinen und       
    Werkzeugen.

•	Jeder Artikel wird durch ein effizientes Suchprogramm leicht gefunden.
•	Einfaches Bestellen mit dem “Warenkorb-System”

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
Erstaufträge:
• Vorauskasse abz. 4% Skonto.
• Einzug auf Kreditkarte 1% Skonto.
• Paypal 1% Skonto (email: info@rinaldin.it).
Folgeaufträge:
• 30 Tage ab Rechnungsdatum ohne Abzug
• Vorauskasse abz. 4% Skonto.
• Einzug auf Kreditkarte 1% Skonto
• Paypal 1% Skonto (email: info@rinaldin.it).
Unsere Bankverbindung:
Deutsche Bank Köln 
Konto 1883222 Blz 37070024
IBAN: DE 76 3707 0024 0188 3222 00
BIC: DEUTDEDBKOE

MENGENRABATTE
Für viele Artikel sind Mengenrabatte vorgesehen. 
Diese werden automatisch berechnet.

Die rote Linie 
zeigt die Strecke an, 
um uns von der Auto-
bahnausfahrt aus, zu 
erreichen.

	 Mitarbeiter/in 	               Email	      Skype
Deutschsprachige Kunden:	 Anna Manduca	 anna.manduca@rinaldin.it	 annamanduca
Englisch- u. französischsprachige Kunden:	Silvia Rinaldin	 silvia.rinaldin@rinaldin.it	 silviarinaldin
Kroatisch- u. serbischsprachige Kunden:	 Dana Kucic	 diana.kucic@rinaldin.it	 dianakucic
Raum Nord-Italien:	 Serena Simili	 serena.simili@rinaldin.it	 serenasimili
Raum Emilia-Toskana-Umbrien-Marche:	 Alessandra Rinaldin	 alessandra.rinaldin@rinaldin.it	 alessandrarinaldin
Raum Mitte- und Süditalien	 Anna Manduca	 anna.manduca@rinaldin.it	 annamanduca
Technische Informationen:	 Edoardo Corso	 edoardo.corso@rinaldin.it	 edoardocorso

Unsere Mitarbeiter/innen, mit denen Sie telefonisch Kontakt 
aufnehmen können:

ÖFFNUNGSZEITEN 8,30/12,30; 14/18. Samstags geschlossen.

UND SO WIRD BESTELLT
Per Fax: 0039-045-990960.
Verwenden Sie bitte die dem 
Katalog beigefügten Auftrags-
formulare oder anderes Schreib-
papier. 
Autragsformulare können auch 
über unsere Webseite im  Feld  
“Art ikelsuche” ausgedruckt 
werden.
Per E-mail: 
anna.manduca@rinaldin.it.
Durch Internet. Sie können direkt 
über unsere Webseite bestellen: 
www.rinaldin.com.
Sie schreiben uns. 
Ein traditionelles aber etwas 
langsameres Bestellsystem.
Sie rufen uns an. Tel. 0039-045-
991622. Sofortige Informationen 
über Verfügbarkeit der Artikel. 
Mit Skype können Sie kostenlos 
telefonieren.
Sie besuchen uns. Sie können 
alle Artikel und Maschinen 
sehen und eine Vorführung 
anfordern. Die Ware können 
Sie persönlich mitnehmen und 
dadurch Transportkosten sparen. 
Unser Betrieb liegt nicht weit von 
der Autobahn-Abfahrt Verona Est 
entfernt.
Wir haben eine kleinere 
Verkaufsstelle in Udine:  
Via Nazionale 42
Tel.0432/478672-Fax 470845).

VERPACKUNGSKOSTEN
Es werden keine Verpackung-
kosten berechnet.
Wir weisen darauf hin, dass wir 

aus ökologischen Gründen 
gelegentlich das Recycling 
gebrauchter Verpackungen 
vornehmen.


